Seminar fur

Pflegekrafte in Kliniken

J \ Arbeit so
fﬁ? verandern, dass

- sie im Alter noch
cnladung  maglich istt

Altern bei der Arbeit -
noch erlaubt!?

Freitag, 20. November 2009
bis
Samstag, 21. November 2009




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

,Neue Besen kehren gut,

aber die alten kennen die Ecken.*”

Alltagsweisheit




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

méglich ist!

Warum muss man sich in den Betrieben mit der
Thematik auseinander setzen?

1. Der demographische Wandel
 Geburtenruckgang
 HOhere Lebenserwartfung
 Hoher medizinischer Standard
« Hoher Bildungsstandard
o (Sestiegenes

Gesundheifsbbewusstsein
o Arbeitsschutzbestimmungen
« Geringe Zuwanderung

Die
Bevolkerung
und damit

auch die
Arbeitskrafte
werden immer
alter!




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

moglich ist!

Warum muss man sich in den Betrieben mit der
Thematik auseinander setzen?

2. Weniger Nachwuchs fur die Pflegeberufe

« Fachkraffemangel droht

 Ruckgang der Zahl der Auszubildenden

o Ausbildungsplatze wurden in den letzten
Jahren reduziert

e /Zugangsbeschrankungen fur die
Pflegeberufe

o Unaffraktivitat des Pflegeberufes (Hohe
Arbeitsbelastung, Hierarchie, Outsourcing,
Wechselschichten etc.)



Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Altersstruktur der Arbeitskrafte
30
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Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

ARBEIT

Bitte denken Sie an lhre Arbeit und lhren Gesunhdheitszustand:
Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen lhre
jetzige Tatigkeit bis zum Rentenalter ausiiben kdnnen?

Ja, wahrscheinlich
mNein, wahrscheinlich nicht

=Weill nicht




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch

méglich ist!

ARBEIT

Bitte denken Sie an |hre Arbeit und lhren Gesundhei  tszustand:

Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforder  ungen lhre
Krankenpfleger/innen jetzige Tatigkeit bis zum Rentenalter ausiben kbnne  n?

Manner, Frauen, Manner, Frauen, bis 34 35-49 50 Jahre

Vollzeit Vollzeit Tellzeit Tellzeit Jahre Jahre und alter
Ja, wahrscheinlich 24% 20% * 26% 25% 21% 32%
Nein, wahrscheinlich nicht 60% 58% * 53% 58% 57% 56%
WeilR nicht 16% 22% * 21% 17% 21% 12%




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Selbsteinschdtzung der weiteren Arbeitsfahigkeit im Kontext der
wahrgenommen Arbeitsqualitat
(Krankenpfleger/innen) ARBEIT

Frage: Bitte denken Sie an lhre Arbeit und lhren Gesundheitszustand:
Meinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen lhre jetzige
Tatigkeit bis zum Rentenalter ausitiben konnen?

Schlechte Arbeit:
DGB-ndex weniger | 11%
als 50 Punkte

16%

MittelmaRige Arbeit:
DGB-Index 50-80
Punkte

24%

Gute Arbeit: DGB-
Index mind. 80 15%
Punkte

Ja, wahrscheinlich ®Nein, wahrscheinlichnicht =Weil} nhicht




moglich ist!

Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch

C

Verbundenheit mit dem
Unternehmen unter
Krankenpfleger/innen

FUr 83 Prozent scheint Unternehmens-
verbundenheit ein pradgendes Gefuhl
ZU sein — sie geben an, selbst dann
das Unternehmen nicht zu wechseln,
wenn sie eine entsprechende
Moglichkeit hatten. Diese Form von
Unternehmensverbundenheit ist 25
Prozent relativ fremd: Wenn sie eine
entsprechende Alternative hdtten,
wurden sie den Arbeitgeber
wechseln. 22 Prozent sind
unentschlossen.

ARBEIT

Wenn Sie die Moglichkeit hatten, wiirden Sie dann den
Arbeitgeber wechseln?

m Ja, wahrscheinlich

@ Nein, wahrscheinlich nicht

\ / EWeil nicht
\ 53% /

~—




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist! C

ARBEIT —

Verbundenheit mit dem Arbeitgeber im Kontext der
wahrgenommenen Arbeitsqualitét
(Krankenpfleger/innen)

Wenn Sie die Maglichkeit hatten, wirden Sie dann den
Arbeitgeber wechseln? | |
Schlechte Arbeit:
DGB-Index weniger als 38% 26%
30 Punkte
MittelmaBige Arbeit:
DGB-Index 50-80 64% 19%
Punkte
Gute Arbeit: DGB-
Index mind. 80 Punkte 83% 9%
| | | | |
m.Ja, wahrscheinlich Nein, wahrscheinlich nicht = Wei3 nicht




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch

moglich ist! I |
I ARBEIT

Anteil der Krankenpfleger/innen, an deren Arbeitsplatz eine
Gefahrdungsanalyse durchgefuhrt wurde.

Wurde an lhrem Arbeitsplatz eine Gefahrdungsanalyse
durchgefiihrt?

D.h. wurden Sie nach moglichen Gesundheitsbelastungen gefragt oder
wurde lhr Arbeitsplatz nach moglichen Gefahrdungsquellen untersucht?

ja, mindestens einmal
m nein, keine Gefahrdungsanalyse

®weill nicht




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

ARBEIT
Gefdhrdungsanalyse wurde durchgefiihrt
Ja Zum Tell Nein

Wenn eine Gefahrdungsanalyse durchgefthrt
wurde. wurde dabei...
... hach mdglichen Belastungen durch

problematische Arbeitsablaufe, Arbeitszeiten,

unzureichende Zusammenarbeit gefragt? 45% 24% 31%

... mMit einem Fragebogen oder in einem
lAngeren Gespréach befragt? 30% 19% 50%




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

méglich ist!

Problem oder
Chancel!?




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Altere Kolleginnen und Kollegen haben Stérken!

 Hohes (auch betriebsspez.) Erfahrungswissen und
Probleml&sungskompetenz aufgrund von
Erfahrungswissen

e Arbeitsmoral
e Qualitatsbewusstsein

e /uverlassigkeit
e Loyalitat



Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Altere Kolleginnen und Kollegen haben Stérken!

e Psychische Belastbarkeit
e Gelassenheit

e Krisenbestandigkeit
e Selbstsicherheit

e GroéBere Toleranz gegenuUber abweichenden
Meinungen und Menschen



Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Altere Kolleginnen und Kollegen haben Stérken!

* Hohe zeitliche Flexibitat (Kinder sind i.d.R. gréBer)
* Planendes, kausales Denken

e Redlistisches Einschatzungsvermdgen der eigenen
Moglichkeiten

e Suche nach neuen Informationen, um die Situation
einschdtzen und mit ihr effektiver umgehen zu
konnen



Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Altere Kolleginnen und Kollegen haben Stérken!

* Kreative Integration zahlreicher Informationen

e Beeinflussung von Entscheidungenin einer Gruppe

* symbolische Einflussnahme durch Ubernahme von
Vorbildfunktionen und durch Hervorhebung der
Gruppenidentitat



I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

méglich ist!

Zugenommene Arbeitsbelastungen/Arbeitsverdichtung

« Kostendruck in den Krankenhdusern

. Altere und pflegebedUrftigere Patienten
« Verkdrzung der Verweildauer

» erhoOhte Fallzahlen

e Personaleinsparungen

« Ubernahme zusdtzlicher Aufgaben




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

moglich ist!

Wer ist nun gefragt?

1. Der Arbeitgeber

*Lenotigt auch zukunftig Arbeitskrafte
sLendotigt qualifizierte Mitarbeiter
*\Wissensweitergabe und Erfahrungsaustausch

2. Der Betriebsrat/Personalrat/Gewerkschaft
*\Vereinbarungen zur Gesundheitsforderung

BV/DV zur Arbeitszeit und Arbeitszeitkonten
*\Vereinbarungen zur Fort- und Weilterbildung

Beratung und Hilfestellung bei Problemen im Betrielb und
Abteilung

*Nach Losungen suchen mit systematischem Ansatz und
Einbbeziehung aller Betelligten




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

moglich ist!

Wer ist nun gefragt?

3. Die Politik

*Regelungen zur Altersteilzeit

Tellrente attraktiver machen

*FlieBenden Ubergang vom Erwerbsleben in den
Ruhestand ausgestalten

4. Der/Die Arbeithehmer

*Eigene Leistungsfanigkeit beurteilen

*Rechftzeitig Unterstufzung holen

*An die Starken denken - nicht an die Schwachen!




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

moglich ist!

Rechtlicher und tarifrechtlicher Schutz

1. Tariflicher Schutz

Durch die Festschreibung von tariflichen
Regelungen zum Gesundheitsschutz und
Arbeltsschutz

- Arbeitszeitregelungen

- Einrichtung von Arbeitszeitkonten

- ,echte” Alterstellzeit

- Kindigungsschutz

2. Allgemeines Geleichbehandlungsgesetz
Diskriminierungsverbot dlterer Mitarbeiter




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

moglich ist!

Rechtlicher und tarifrechtlicher Schutz

Sozialgesetzbuch IX (SGB)

*Rehabilitation und Teilhabe behinderter
Menschen

*§ 84 verpflichtet den Arbeitgeber zu
betrieblichem Eingliederungsmanagement

*Mit zunehmendem Alter steigt auch der Antell
der schwerbehinderten Menschen (z.B. ca. 25 %
der Uber 65janhrigen)




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

moglich ist!

Rechtlicher und tarifrechtlicher Schutz

.€chte Altersteilzeit”
Eine dltere Kollegin bzw. Kollege in Teilzeit arbeitet
weiter, nur weniger.

Das im ATG mogliche opfionale Blockmodell kann
nicht als ‘echte” AT bezeichnef werden. Es ist
anzustreben, dass Alfersteilzeit zukunftig tatsachlich in
Form von Teilzeit — und nicht in Form des Blockmodells —
ausgeubt wird, weil dies sowohl dem Gesichtspunkt
des Erfahrungstransfers von Alf zu Jung als auch dem
Zlel eines schrittweisen Ausstiegs aus dem Erwerbs-
leben besser gerecht wird.



Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Rechtlicher und tarifrechtlicher Schutz

Teilrente )
Soll einen gleitenden Ubergang vom Erwerbsleben in die
Rente ermdoglichen.

Man bezieht zundchst nur einen Teil seiner gesetzlichen
Rente und geht danebben noch teilweise einer Erwerbos-
tatigkeit nach und bezieht daraus Einkunfte; erst spater wird
die volle Rentfe bezogen.

Das geltende Recht IGsst den Versicherten dabei
grundsatzlich die Wanhl, die Teilrente als 1/3-, als 1/2-, oder als
2/3-Teilrente zu gestalten; dabei gilt der Grundsatz: Je groBer
der Antell der vorzeitig in Anspruch genommenen Renfe, um
so geringer der zulassige Hinzuverdienst.



Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Rechtlicher und tarifrechtlicher Schutz

Arbeitszeitkonten mit Insolvenzschuiz
Arbeitszeitkonten werden immer haufiger als
beftriebliches Instrument eingesetzt, um eine
schwankende Auffragslage und den
Personalbestand miteinander in Einklang zu

Warum

Sie kbnnen aber auch verwendet werden, um o
Ubergénge aus dem Erwerbsleben in den nl ht
Ruhestand zu erleichtern: Arbeithehmerlinnen

konnen so flexibel Arbeitszeit bzw. Wer’rgu’rhcber*i

auf einem Konto ,ansparen™, um so eine m
Freistellung vor dem eigentlichen Erreichen des

Renteneintrittsalters zu erreichen. Krankenh aus?




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Was ist machbar?

Nachtschicht

‘max. 3 Schichten

auf wenige Personen beschrdnken
Arbeitszeit in der Nacht reduzieren
«Auf Ruhe eingestellt

Nachtarbeit erschopft
*Widerstandsfahigkeit sinkt

Schichtarbeit

*Ausstieg aus der Schichtarbeit ohne finanzielle
Verlust

«Schichtmodell mit ,Normaldienst“ entwickeln




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Was ist machbar?

Wechselschicht

Anspruch zum Wechsel auf Normalschicht ab einem bestimmten
Alter - mit einem finanziellen Ausgleich fur die dann entfallenden
Schichtzulage - ware aus gewerkschaftlicher Sicht sinnvoll.

Beschdaftigte, die dieses Recht nicht in Anspruch nehmen, mussten
die Moglichkeit erhalten, die Ausgleichszahlungen anderweitig
anzulegen - zum Beispiel in einem Arbeitszeitkonto, um entweder
die Arbeitszeit bei gleichem Entgelt zu reduzieren oder einen
gleitenden Ruhestand zu finanzieren.

Soziale Netze

Auch die sozialen Kontakte sich flr gesunde und stabile
Lebensbedingungen unerldsslich

Soziale Kontakte als ,,Ausgleich® zur Arbeit ist wichtig fur die
Bewadltigung von beruflichen Stress




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Was ist machbar?

Arbeitsabldufe und Arbeitsorganisation

*Bewusstsein bei jungeren flr die Probleme dltere
Mitarbeiterinnen schaffen

*Den Jungeren Kolleglinnen die Vorzuge bzw. Starken der
alteren Kolleginnen deutlich machen
-TeambildungsmaBnahmen ergreifen
*Personalentwicklung

«Arbeitsteilung

(Personalentwicklung, Integration ,,Jung”“ und ,,Alt*)
-Teams starken (alle einbinden, Aufgaben gerecht verteilen,
Verantwortung teilen, SelbstbewuBtstein starken etc.)




Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch
moglich ist!

Was ist machbar?

Betriebliche Gesundheitsprogramme

«Zusammenarbeit mit der AOK moglich.

Altersstruktur im Betrieb/Bereich/Abteilung durchflhren.
*Mobbingproblematik beurteilen

Darf nicht nur fur dltere Mitarbeiterinnen gelten, sondern muss alle
mit einbeziehen. Denn auch die Jungen werden dlter und
PraventionsmaBnahmen und ein pfleglicher Umgang mit der
eigenen Gesundheit muss gelernt sein.
*Supervisionsnotwendigkeit erkennen und anbieten
-TeambildungsmaBnahmen




I Arbeit so verandern, dass sie im Alter noch F

moglich ist!

Was ist machbar?

Qualifizierung/Weiterbildung

oLernen darf nicht jenseits der 50 enden
*Wissen dlferer Mitarbeiter ernalten und
ausibauen

Erfanrungspotenzial produktiv einsetzen
«Befriebliche Qualifizierungsplane aufstellen
Dass Altere nicht mehr lernféhig sind ist ein
klassisches Vorurteil/bendtigen allerdings
andere didakfische Methoden
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"Eine Modernisierung der
Arbeitsbedingungen, die nicht den
Verschlei® von Arbeitskraften,
sondern auf den pfleglichen

Umgang mit Menschen setzt, ist der

richtige Weg fur unser Land.’
Ursula Engelen-Kefer (DGB)




